Porto Alegre, 22 de abril de 2020..
lImo. Sr.
Fabricio Sobrosa Affeldt
Diretor- Campus Porto Alegre

Assunto: Carta de Apontamentos da CPA Local, Campus Porto Alegre.

Prezado Senhor,

1. Por meio deste, a CPA local do Campus Porto Alegre vem explicitar os
principais pontos resultantes do processo de Avaliacao Institucional Interna
do ano de 2019. Estes aspectos foram formalizados em relatério, e atraves
do presente documento encaminhamos para que, utilizando-se dos dados,
facilitem a construcdo de politicas para aprimoramento do IFRS Campus
Porto Alegre.

2. Quanto ao numero de alunos da instituicdo: No ano de 2019, o IFRS Campus

Porto Alegre registrou um total de 2063 estudantes, todos com vinculo ativo
com a Instituicdo, englobando matriculas ativas e trancamentos que, em
acordo com a Resolucdo 188/2010, ndo perderam o vinculo. Estes 2063
alunos estdo distribuidos em diferentes niveis, sendo eles: ensino médio
integrado (na modalidade PROEJA), técnico subsequente, superior (nas
modalidades Licenciatura e Tecnélogo) e pés-graduacéo (lato sensu e stricto
sensu). Entre os cursos técnicos, o IFRS Campus Porto Alegre o total de
1212 alunos. Desses alunos, foram atendidos como ensino médio integrado,
no curso Técnico em Administracdo, na Modalidade PROEJA, 180 alunos.
Nos cursos técnicos subsequentes, foram 1032 os alunos atendidos. Com
relacdo ao ensino superior, sdo atendidos 645 alunos. Em relacdo a pos-
graduacédo lato sensu, foi ofertado o curso de Especializacdo em Gestéo
Empresarial, com 16 alunos matriculados. Em relacdo a poés-graduacdo
stricto sensu, foi ofertado o Mestrado Profissional em Informatica na
Educacao, com 6 alunos. Também houve a oferta do Mestrado Profissional
em Educacao Profissional e Tecnologia, com 50 alunos.

3. Quanto ao numero de participantes da avaliacdo: O nimero de participantes

do processo de Autoavaliacdo foi de 509 participantes (68 docentes, 43
técnicos-administrativos e 398 discentes). A Autoavaliagéo foi realizada no



segundo semestre de 2019. Com relacdo a avaliacado dos cursos, 0 nimero
de respondentes aumentou, passou para 611. Isso pode se dar pela hipétese
de que muitos ndo respondem as questbes referentes a avaliacdo
institucional, de acordo com informacéao da CPA central.

Quanto _ao Planejamento e Avaliacdo Institucional: Para a avaliacao

institucional 2019, foi realizado um periodo de sensibilizagdo, com a
divulgacédo do processo de autoavaliacdo nos murais e na pagina do campus,
envio de mensagens a todos os servidores e alunos através do Moodle,
realizacdo de postagens nas redes sociais institucionais e acdes de
sensibilizacdo nas salas de aula e setores administrativos.

Durante o periodo da avaliacao institucional, foi realizado um contato prévio
com professores que ministram aulas em laboratoérios de informética, para
gue destinassem um tempo de sua aula para o preenchimento do
instrumento de avaliacdo. Além disso, a CPA Local reservou horarios em um
laboratério de informética, para que os alunos tivessem mais uma opc¢éao para
responderem ao questionario de avaliagdo institucional.

O resultado pode ser considerado satisfatorio, apesar de que a CPA ainda
deva atingir uma maior participacdo da comunidade académica. A divulgacao
dos resultados é realizada através de apresentacdes a servidores e alunos,
reunides com a direcdo do Campus, murais com o0s principais resultados e
disponibilizacdo das informacdes no site institucional do campus, no link
“avaliacao institucional”.

Quanto ao Desenvolvimento Institucional: Como um todo, ha uma percepc¢ao

muito positiva da comunidade acerca do Plano de Desenvolvimento
Institucional e das Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Destaca-se 0
indicador quatro (“A Instituicdo garante a inclusao social das pessoas com
necessidades especificas em todos os niveis”), onde 80,4% das respostas
foram satisfatérias. Outro indicador que obteve respostas satisfatérias foi o
indicador 6 (“A instituicdo oferece a possibilidade de participagdo em
projetos (ensino, pesquisa e extensdo) que integre docentes, discentes e
técnicos-administrativos”), obtendo 87% de aprovagédo quanto as politicas
aplicadas.

Quanto a responsabilidade social, a instituicdo oferece auxilios aos

estudantes em condi¢bes de vulnerabilidade socioeconémica através do



Programa de Auxilios de Assisténcia Estudantil. Em 2019, foram concedidos
646 auxilios-permanéncia a estudantes, dos quais 26 também receberam
auxilio-moradia.

Quanto as Politicas de Ensino: As informacdes obtidas por meio da avaliagdo

institucional no que tange a atualizacdo dos curriculos dos cursos
demonstram uma avaliacdo positiva, com 86% dos participantes
concordando que o curriculo do curso é atualizado e atende as necessidades
do mundo do trabalho. No que tange a avaliagdo da comunidade em relagéo
ao papel da coordenacéo de cursos, 83% dos respondentes concordaram
gue as coordenacdes estdo disponiveis para atendimento. Em relacdo a
estrutura para as aulas praticas, 62% dos participantes concordaram que 0s
equipamentos disponiveis nos laboratoérios sdo suficientes e correspondem
as demandas do mundo do trabalho. Observa-se uma queda das respostas
positivas neste indicador de infraestrutura de salas de aula quando
comparado com anos anteriores. Entretanto, também houve uma queda nas
respostas negativas. A oportunidade de participacdo em projetos de
pesquisa foi avaliada de forma positiva pela maioria dos participantes
compreendendo 72 % da comunidade.

Quanto as Politicas de Pesquisa: No ano de 2019, foram desenvolvidos 27

projetos de pesquisa de fomento interno, no Campus Porto Alegre, nos quais
houve a atuacéo de 16 bolsistas de pesquisa de fomento interno (Edital IFRS
N° 77/2018 - Fomento Interno - 2019/2020, Edital Complementar 65/2018,
Edital Bolsistas 16/2019). Com relacdo as bolsas contempladas em editais
da Reitoria e/ou de fomento externo, houve um total de 13 projetos de
pesquisa desenvolvidos, com 07(sete) bolsistas CNPq, 04 (quatro) bolsistas
FAPERGS, e 02 (dois) projetos sem bolsa. Foram realizados 10 (dez)
projetos de pesquisa e/ou inovagédo desenvolvidos por servidores do IFRS
em cursos de pos-graduacdo. Além disso, foram realizados 05 (cinco)
projetos de pesquisa em edital de fluxo continuo (Edital IFRS N° 91/2018 -
Fluxo Continuo - Projetos de Pesquisa e Inovacdo). No Campus Porto Alegre,
existem 18 grupos de pesquisa, que dao conta de 58 linhas de pesquisa, as
guais abrangem o desenvolvimento de 54 projetos de pesquisa, conforme

descrito no relatorio.
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Quanto as Politicas de Extensédo: No ano de 2019, o Campus Porto Alegre

ofereceu, por meio da Diretoria de Extensdo, um total de 71 acbes de
extenséo, contabilizando 15 cursos, 24 eventos, 22 projetos e 10 programas
desenvolvidos ao longo deste ultimo ano. Quando comparado ao ano de
2018, houve um pequeno aumento na proporcdo de respondentes que
concordam com a afirmacao que diz que os docentes dos cursos oferecem
possibilidade de participar em projetos de extensdo. Aumentou de 69%
(2018) para 74% (2019), o percentual de respondentes que concordam com
a afirmativa relativa a oferta de projetos de extensdo. Na comparacdo com
2018, nota-se um aumento das respostas positivas deste indicativo, seguida
pela diminuicdo das respostas negativas, que de 8%, em 2018, passaram
para 4%, em 2019. Do mesmo modo, o percentual de respondentes que se
manteve neutro (22%) também diminuiu - ainda que sutiimente - em relagéo
aos observados em 2018 (20%).

Quanto & comunicacdo com a sociedade: No que diz respeito a divulgacéo

de informacgdes do Instituto, particularmente, quanto a clareza, bem como a
agilidade das postagens no site institucional, os membros da comunidade do
Campus - que efetuaram a avaliacdo - revelam que 72% dos entrevistados
apreciam esse canal de comunicacao e entendem que ele é eficiente na sua
proposta. Sobre apresentacdo (especifica) das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo do IFRS a comunidade externa, os resultados
encontrados demonstram que 76% concordam que o IFRS apresenta
adequadamente as informacdes sobre suas atividades de ensino, pesquisa
e extensdo a comunidade externa. Por fim, os resultados revelam que a
maior parte (61%) da comunidade académica, respondente a avaliacéo,
considera eficaz os meios empregados pelo IFRS para a divulgacéo de suas
atividades em geral. Por outro lado, 30% veem como insatisfatorias as acdes
do IFRS em relacdo aos seus meios de comunicacgéao, indicador que obteve
um aumento expressivo de 12% de 2018 para 2019. Esses dados
demonstram a necessidade de revisao e atualizacdo com relacédo aos meios
de comunicacao utilizados, a fim de elevar o nivel de satisfacdo entre o
publico e a instituigdo.

Quanto a Infraestrutura Fisica: o indicador dezessete (“Salas de aula com

infraestrutura fisica e tecnoldgica adequada ao numero de estudantes”), foi
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identificado como um ponto de atencao bem significante, apresentando uma
grande insatisfacdo e descontentamento por parte da comunidade em
relacdo a estrutura fisica e adequacéo das salas de aula. Ao tempo que as
respostas positivas reduzem, de 70% em 2018 para 52% em 2019, a
percepcao negativa tem aumentado constantemente, de 12% em 2018 para
41% em 20109.

Outro indicador, que apresentou grande insatisfacédo e descontentamento, foi
o indicador vinte e um (“Acesso satisfatério a internet”), com um percentual
de 49,9% de respostas negativas no ano de 2019, geradas pela dificuldade
e/ou indisponibilidade no acesso a rede WI-FI do Campus.

Sem mais para 0 momento, agradeco vossa atencdo e coloco-me a
disposicao para quaisquer esclarecimentos. Demais informacdes acerca da

Avaliacdo Institucional estdo presentes no Relatério de 20109.
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