Porto Alegre, 26 abril de 2023.
[lmo Sr.
Fabricio Sobrosa Affeldt
Diretor- Campus Porto Alegre

Assunto: Carta de Apontamentos da CPA.

Prezado Senhor,

1. Por meio deste, a CPA local do Campus Porto Alegre vem explicitar os
principais pontos resultantes do processo de Avaliagado Institucional Interna
do ano de 2022. Estes aspectos foram formalizados em relatério, e através
do presente documento encaminhamos para que, utilizando-se dos dados,
facilitem a construcao de politicas para aprimoramento do IFRS.

2. Para os indicadores dos instrumentos, ficou definido que para um item de
destaque ser listado no presente documento, 0 mesmo deveria ter menos de
70% de aprovacao (ponto de alerta) ou mais de 85% de aprovacéo (ponto de
sucesso). Os indicadores que possuiram uma taxa de aprovacéo entre 70%
e 85% nao estao listados no documento mas podem ser consultados atraves
do Relatério de Avaliagédo Institucional de 2022. Respostas neutras (nao

concordo nem discordo) foram descartadas.

3. Quanto ao numero de alunos da instituicdo: Houve a participacdo de 382
respondentes da comunidade académica, (64 docentes, 30 técnicos-
administrativos e 288 discentes), de um total de 1446 discentes, 113
docentes e 76 técnicos (total de 1635 membros). Dessa forma, 23,4% da
comunidade académica participaram voluntariamente do processo. Destaca-
se que, no ano de 2022, a Autoavaliacao foi realizada no segundo semestre,
porém alunos e professores responderam questdes referentes as
turmas/disciplinas lecionadas no primeiro e segundo semestre.

4. Quanto ao Planejamento e Avaliacao Institucional: No ano de 2022, nao

ocorreram avaliacfes de cursos superiores do Campus Porto Alegre, por
meio de visitas do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP/MEC). O mestrado profissional em Informética na
Educacdo (MPIE) aumentou a nota na avaliagdo da Coordenacdo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), de trés para quatro,



em uma escala que vai até cinco. A avaliagdo é quadrienal refere-se ao
periodo de 2017-2020, mas foi finalizada no ano de 2022. O Mestrado
Profissional em Educacéo Profissional e Tecnologica (ProfEPT) — Campus
Porto Alegre segue com nota trés. O Mestrado Profissional em Propriedade
Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovacdo (ProfNIT) —
Campus Porto Alegre, com nota quatro.

Quanto ao Desenvolvimento Institucional: ao observar os indicadores 1- Os

resultados do processo de Avaliacdo Institucional sdo divulgados a
comunidade académica. 2- A Instituicao utiliza os resultados do processo de
Avaliacdo Institucional para realizar ajustes e melhorias em seu
planejamento. 3- A missdo, os valores e a visdo da Instituicdo séao
conhecidos e aplicados nas atividades cotidianas. 5- A Instituicdo oferece a
possibilidade de participar dos processos de discussao para construcao e/ou
reformulacdo de propostas de cursos.12- A Instituicdo possui politicas bem
definidas para a permanéncia e éxito dos estudantes.13- A Instituicdo
fomenta a qualificacdo dos servidores, visando o aprimoramento de suas
atividades, que ficaram com percentual entre 60 e 67% de aprovagéo pela
comunidade académica, ha um sinal de alerta para a diregao refletir. Sugere-
se, como ac¢les de superacao: intensificar a sensibilizacdo dos estudantes
dos cursos superiores para a importancia da participacdo nas avaliagcdes
externas; manter a divulgacdo aos estudantes e docentes dos cursos
superiores dos indicadores e critérios definidos pelo SINAES para as
avaliacdes externas; trabalhar na revisdo dos Projetos Pedagoégicos dos
cursos, quando necessario; incentivar maior participacao da comunidade.

Quanto as Politicas de Ensino: O indicador nove sobre Autoavaliacdo do

Curso (“O curso/instituigao possui parcerias e/ou convénios com instituicoes
publicas e/ou privadas, com interagdo de docentes e estudantes.”) & ponto
de alerta sobre os cursos, onde 51% aprova este quesito e 11% reprova (4%
de reprovacéo a mais que 2017).

Quanto a comunicacdo com a sociedade: o indicador nove, (Os meios de

comunicacao utilizados pelo IFRS sé&o eficazes para divulgar as atividades
da instituicdo) é ponto de alerta, com 57% de aprovacéao pelos respondentes
e 26% de reprovacdo. O indicador sete (“Os meios de comunicagao

utiizados pelo IFRS sdo adequados para divulgar suas atividades a



comunidade.”) também é ponto de alerta, com 62% de aprovagédo e 25% de
reprovacdo. Por dltimo, o indicador 8, (O site do campus
apresenta informacdes sobre as atividades de ensino, pesquisa e extensao
do IFRS a comunidade externa) também se apresenta como um ponto de
atencao, com 68% de aprovagédo e 19% de reprovagdao. Como ac¢bes de
superacao, sao listadas: aprimorar e fortalecer a tecnologia da informacéo e
a comunicacdo institucional; revisar as ferramentas utilizadas para
comunicacdo, periodicamente, para adequag¢do aos publicos; melhorar
canais de comunicagado com a comunidade interna e externa.

Quanto a Infraestrutura Fisica: os indicadores 16- A biblioteca possui acervo

virtual e/ou plataformas de pesquisas adequadas de acordo com as
necessidades dos cursos; 17- As salas de aula apresentam infraestrutura
fisica e tecnoldgica adequada ao numero de estudantes; 18- Os servi¢os de
manutencdo (higienizacdo, seguranca, etc.) atendem as necessidades do
Campus; 19- Os servidores e estudantes possuem infraestrutura e local
adequado para a realizacdo de suas atividades; 20- Os docentes possuem
local adequado para a realizagdo de atendimentos aos discentes; 21- O
campus oferece acesso satisfatorio a internet, apresentaram-se entre 58% e
64% de aprovacdao, sendo pontos de alerta. Como acdes de superacgao, sdo
sugeridas: fomentar infraestrutura adequada ao Campus; desenvolver meios
de economicidade; aprimorar e consolidar a politica de Sustentabilidade
ambiental.

Quanto as Politicas Académicas: verifica-se que os indicadores abaixo dos

70% de aprovacao, ficando entre 67% e 61% de aprovacéao, sédo: 2- O corpo
docente mantém um canal de dialogo com a comunidade para ouvir e discutir
novas demandas relativas ao curso. 9- A gestéo do curso utiliza os resultados
das avaliagdes institucionais no planejamento de suas acbes.10- O
curso/instituicdo possui parcerias e/ou convénios com instituicdes publicas
e/ou privadas, com interacdo de docentes e estudantes. 13 - O numero de
técnicos garante o bom desenvolvimento do curso, ndo havendo caréncia de
pessoal.14- Com relacdo as aulas préticas, os equipamentos disponiveis dos
laboratérios séo atuais, suficientes para o numero de estudantes e
correspondem ao que se encontra no mundo do trabalho. Como acdes de

superacao, sugere-se: realizar a aquisicao de materiais de consumo e bens



10.

11.

permanentes para a melhoria das atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensdo; aquisicAo de insumos para os laboratérios de ensino e
desenvolvimento de insumos aulas praticas dos cursos vinculados a geréncia
de laboratérios; realizar a melhoria, manutencéo e suporte de equipamentos
de TIC.

Referente a autoavaliacdo discente: observa-se que o indicador trés -
Participo de atividades extraclasse ofertadas pela instituicdo — apresenta
53% de aprovacdo e 26% de reprovacdo; o indicador nove - Busco
conhecer os documentos institucionais disponiveis do site do IFRS e do
Campus - apresenta 61% de aprovacao e 20% de reprovacdo; o indicador
dez - Procuro participar de comissfes, conselhos, colegiados, ndcleos e
representacdes estudantis que colaboram com o Desenvolvimento
Institucional, apresenta 35 % de aprovacdo e 35% de reprovacgédo; o
indicador dez. Esses indicadores servem de alerta. Como acbes de
superacdo, sugere-se: fomentar a integracdo entre ensino, pesquisa e
extensdo; dialogar com as comunidades interna e externa para que 0S
projetos atendam as expectativas / anseios; diversificar as acdes para
promover as possibilidades de participacdo da comunidade académica em
Conselhos, Comissdes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho do IFRS,
considerando as especificidades de cada segmento, especialmente de
técnicos e discentes.

Além dos apontamentos encontrados no Relatério de Autoavaliacdo, a CPA
traz demandas encontradas por meio das observacoes registradas pelos
participantes do processo. A primeira solicitacdo € possibilidade de haver
mais disciplinas na modalidade a distancia. Além disso, Destacam-se as
mencdOes sobre as acOes de permanéncia e éxito, que indicam a
necessidade de orgcamento apropriado para implementacao efetiva de
programas destinados aos economicamente vulneraveis e oferta de
bolsas com um valor mais atrativo. Verificou-se ainda alguns
apontamentos sobre a necessidade de maior apoio por parte da gestédo e
equipe de apoio no suporte aos eventos e aos cursos. Também ha
observacbes relativas a necessidade de maior suporte técnico
administrativo e na area de tecnologia da informacdo. Sao aspectos

positivos citados nas observacdes: corpo docente qualificado e



dedicado, facilidade de entrar no mercado de trabalho, oferta de cursos
de qualidade

12. Sem mais para 0 momento, agradeco vossa atencdo e coloco-me a
disposicéo para quaisquer esclarecimentos. Demais informacdes acerca da

Avaliacdo Institucional estdo presentes no Relatorio de 2022.
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