Porto Alegre, 08 de abril de 2024.
limo Sr.
Sérgio Wesner Viana

Diretor- Campus Porto Alegre

Assunto: Carta de Apontamentos da CPA.

Prezado Senhor,

1. Por meio deste, a CPA local do Campus Porto Alegre vem explicitar os
principais pontos resultantes do processo de Avaliagao Institucional Interna do ano de 2023.
No ano em pauta, a comunidade interna, formada por estudantes, professores e técnicos
administrativos, foi consultada quanto as politicas institucionais de ensino, pesquisa e
extensdo, aos aspectos inerentes a responsabilidade social da instituicado no que se refere
ao desenvolvimento econdmico e social, a comunicag¢ao da instituicdo com a comunidade,
as questdes referentes ao desenvolvimento de pessoal e de carreira, quanto a gestdo e
organizagao, infraestrutura, sustentabilidade, politica de egressos e também quanto ao
planejamento e eficacia da autoavaliacdo institucional. A coleta foi realizada de forma
on-line, entre os meses de novembro e dezembro de 2023, por meio de instrumentos de
autoavaliagdo, conforme previsto no Programa de Autoavaliagdo Institucional do IFRS.
Estes aspectos foram formalizados em relatério, e através do presente documento
encaminhamos para que, utilizando-se dos dados, contribuam para a construcido de
politicas para aprimoramento do IFRS.

2. Quanto ao numero de alunos da instituicdo: o IFRS contou com um
crescimento de cerca de mil alunos comparado a 2017 (21.008), mais 6.358 alunos em
cursos FIC que nao eram considerados em relatérios anteriores. Destaque para os campi
Alvorada (crescimento de 16%), Osério (24%), Rolante (44%), Vacaria (44%) e Viamao
(24%). O campus que mais recebeu alunos em cursos FIC foi Bento Gongalves, com 3.952
alunos, seguido de Veranopolis com 833.[CM3] [CR4]

3. Quanto ao numero de participantes da avaliacdo: Ao final do periodo de
avaliagdo, a CPA Local contou com a participacdo de 357 membros da comunidade
académica, divididos em: 269 discentes, 59 docentes, 29 técnicos administrativos. (1683,
113 docentes, 76 técnicos e 1494 discentes) Esse numero representa uma participagao de:
15,98% de discentes, 52% de docentes e 38% de técnicos administrativos. A representagao
da participagdo total € de 21,21%. Ressalta-se que na época de realizagdo da
autoavaliagdo, o Campus conta com um total menor de alunos frequentando as aulas

devido a evasao escolar. Assim, a representacéo discente talvez ndo esteja condizente com



a realidade. O numero de participacgao, 21, 21%, por ser baixo, apresenta uma limitacdo de
interpretagao de dados, porém, representa uma visao critica, mas que pode ser considerada
pela direcdo como mais um dado de avaliacdo nas suas tomadas de decisdes.

4. Quanto ao Planejamento e Avaliagdo Institucional: No ano de 2023, nao
ocorreram avaliagdes de cursos superiores do Campus Porto Alegre, por meio de visitas do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC). O
mestrado profissional em Informatica na Educacao (MPIE) aumentou a nota na avaliagao da
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), de trés para
quatro, em uma escala que vai até cinco. A avaliagcao é quadrienal refere-se ao periodo de
2017-2020, mas foi finalizada no ano de 2022. O Mestrado Profissional em Educacao
Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT) — Campus Porto Alegre segue com nota trés. O
Mestrado Profissional em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a
Inovacao (ProfNIT) Campus Porto Alegre, com nota quatro.

5. Quanto ao Desenvolvimento Institucional: No ano de 2023, o IFRS campus

Porto Alegre registrou um total de 1494 estudantes, todos com vinculo ativo com a
Instituicdo, englobando matriculas ativas e trancamentos que, em acordo com a Resolugao
188/2010, ndo perderam o vinculo. Estes 1494 alunos estao distribuidos em diferentes
niveis, sendo eles: ensino médio integrado (na modalidade PROEJA), técnico subsequente,
superior (nas modalidades Licenciatura e Tecndlogo) e pds-graduacgao (lato sensu e stricto
sensu). Dessa forma, 21% da comunidade académica participou voluntariamente do
processo. A percepcao sobre a articulagdo do PDI com as Politicas de Ensino, Pesquisa e
Extensao, Consolidacéo e Institucionalizacdo das Praticas e Participagdo da Comunidade
Académica Interna e Comunidade Externa, foi respondida por 355 participantes, o que
indica que 36% dos respondentes acreditam que os resultados do processo de Avaliagao
Institucional sao divulgados a comunidade académica. Porém, 34% concordam
parcialmente que os resultados do processo de Avaliagao Institucional sejam divulgados a
comunidade. Entre os respondentes, 16% sao indiferentes a afirmativa apresentada. Em
relagdo a questao 14 inicial, cabe indicar ainda, que ha 8% da comunidade que discorda
parcialmente e 6% discordam totalmente da questao apresentada. No entanto, com relagao
ao ultimo triénio de avaliacéo, percebe-se uma pequena melhora em relagdo a percepgao
da comunidade académica de 2022 para 2023. Sobre o uso dos resultados da
autoavaliagdo, 26% dos respondentes concordam totalmente que ha utilizagdo dos
resultados da avaliagdo para realizacdo de ajustes e melhorias em seu planejamento. Para
35% da comunidade respondente a afirmativa ja apresentada sobre ha utilizagdo dos
resultados da avaliacdo para realizagcdo de ajustes e melhorias apresentou-se como
indiferente. Tais dados indicam a Ja 26% dos respondentes concordam totalmente que ha

utilizagcdo dos resultados da avaliacdo para realizagdo de ajustes e melhorias em seu



planejamento. Para 35% da comunidade respondente a afirmativa ja apresentada sobre ha
utilizagdo dos resultados da avaliagao para realizagdo de ajustes e melhorias apresentou-se
como indiferente. Tais dados indicam a necessidade de maior divulgacdo das melhorias
realizadas em funcédo do processo de autoavaliacdo. Em relacao a divulgacao e aplicagao
da missdo visdo e valores nas atividades cotidianas, os dados chegam a 62% de
aprovagado, o que indica que o campus Porto Alegre vem implementando ag¢des em
coeréncia com o previsto no PDI. Desta forma, os resultados da autoavaliagdo indicam,
principalmente, a necessidade de melhorias na comunicagdo sobre os processos
implementados a partir dos dados da autoavaliag&o.

6. Quanto as Politicas de Ensino: No ano de 2023, o IFRS campus Porto Alegre
registrou um total de 1494 estudantes, todos com vinculo ativo com a Instituicao,
englobando matriculas ativas e trancamentos que, em acordo com a Resolugdo 188/2010,
nao perderam o vinculo. Estes 1494 alunos estao distribuidos em diferentes niveis, sendo
eles: ensino médio integrado (na modalidade PROEJA), técnico subsequente, superior (nas
modalidades Licenciatura e Tecnologo) e pds-graduacgao (lato sensu e stricto sensu).

7. Quanto as Politicas de Pesquisa: Em 2023, foram registrados 20 grupos de

pesquisa, os quais possuem 70 linhas de pesquisa, como elencado pelos itens abaixo. Ja o
numero total de projetos de pesquisa, distribuidos em 06 (seis) editais compreende 29
projetos de pesquisa. Ainda, no ano de 2023, O numero total de bolsistas, considerando
quatro editais, compreende 33 bolsistas distribuidos nos niveis de ensino médio e de nivel
superior.

8. Quanto as Politicas de Extensdo: No ano de 2023 o Campus Porto Alegre
ofereceu, por meio da Diretoria de Extensdao, um total de 113 acgdes de extensao,
contabilizando 10 cursos, 67 eventos, 30 projetos e seis programas desenvolvidos ao longo
deste ultimo ano.

Embora os indices de ensino, pesquisa e extensao sejam muito bons, a CPA sugere
algumas acdes de melhorias, quais sejam:

- Promover a verticalizagao entre os diferentes niveis, formas e modalidades de ensino.

- Fomentar a integragéo entre ensino, pesquisa e extensao.

- Promover agdes de formacéao para a cidadania.

- Promover agbes que visem ao desenvolvimento socioecondmico, ambiental, cultural e
politico da comunidade.

9. Quanto & comunicacdo com a sociedade: E preciso considerar que o IFRS
conta com uma Politica de Comunicacao aprovada pelo Consup e instituida. O campus
conta com uma jornalista que é responsavel pelas a¢gdes de comunicagao, o que inclui o site
do campus e as midias sociais. Quanto a divulgacao de informagdes sobre o Instituto, a

clareza, bem como a agilidade das postagens do site do IFRS, dentre os membros da



comunidade do Campus que efetuaram a avaliagdo, em 2023, considerando-se o conjunto
total de respondentes, tem-se que 25% deles concordam totalmente e 33% concordam
parcialmente com o site do IFRS ser &gil e claro ao fornecer as informagbes sobre a
instituicdo e seu funcionamento (Figura 30). Além disso, 17% mostram-se indiferentes, 16%
nao concordam e 8% discordam. Esses indices apontam uma necessidade de ampliacédo da
comunicagao com a sociedade por meio do seu Portal, buscando-se identificar as possiveis
causas para essas dificuldades. Assim, a CPA sugere:

- Aprimorar e fortalecer a tecnologia da informagéao e a comunicagao 84 institucional.

- Revisar as ferramentas utilizadas para comunicagao, periodicamente, para adequagao aos
publicos.

- Melhorar canais de comunicagdo com a comunidade interna e externa.

10. Quanto a Infraestrutura Fisica: Com relagéo a avaliagao da infraestrutura pela
comunidade académica ainda, sobre a biblioteca, verifica-se que 59% dos participantes
avaliam como adequados o acervo e as plataformas digitais. Por outro lado, 18% nao
concordam e 23% mostram-se indiferentes. Considera-se 9% a nao concordancia total dos
usuarios sobre o acervo estar de acordo com as necessidades dos cursos. Referente a
avaliagao da infraestrutura para a realizacdo das atividades pelos servidores e estudantes,
constata-se que 59% da comunidade considera os espacos adequados, 24% discordam, e
17% nao apresentam opinido. Em relacdo a acessibilidade de servigos de internet, os
respondentes ao questionario estdo, em sua maioria, satisfeitos (62%). Totalizando 23%, o
total de respondentes insatisfeitos, e 15% indiferentes. No entanto, na percep¢ao da
comunidade académica do IFRS Campus Porto Alegre ha diversos pontos indicados como
passiveis de melhoria visando o maior conforto ambiental dos discentes e servidores, assim
como, a melhoria da qualidade do ambiente de estudos. Sao recorrentes os apontamentos
sobre a problematica do conforto térmico, com calor excessivo em algumas salas de aulas e
gabinetes de trabalho. A falta de ar condicionado nas salas e a existéncia de equipamentos
que nao funcionam foram apontados em diversos comentarios da avaliagao aplicada em
2023. Ha apontamentos sobre a internet, que por vezes nao esta disponivel nas salas e
espacos do Campus. Como pontos positivos, ha um contentamento com as salas
destinadas para estudos no segundo andar, que possibilitam maior concentragcdo para
estudos e pesquisas. Outro ponto de melhoria notado pela comunidade académica foi a
oferta de alimentagao escolar e 128 a abertura da cantina (bar). Ainda, seria de fundamental
importancia um cracha de identificacdo, para ter o controle de acesso ao campus e
seguranga.

1. Além dos apontamentos encontrados no Relatério de Autoavaliagao, a CPA
traz demandas encontradas através de visitas in loco aos campi. A primeira solicitagao é o

espaco (sala) especifico para desempenho de suas fungdes conforme apontado pelos



avaliadores externos que visitam nossa instituicdo. Ainda, para agregar a divulgagdo dos
processos trabalhados pela Comissao ao decorrer do ano e ampliar a divulgacao acerca da
Avaliagao Institucional, a CPA solicita apoio financeiro especifico para produgao de
materiais de divulgacdo (banners, camisetas, adesivos etc.) e conservacédo dos Relatérios
de Autoavaliagdo. Assim, a CPA sugere como pontos de melhoria:
- Fomentar infraestrutura adequada ao Campus.
- Desenvolver meios de economicidade.
- Aprimorar e consolidar a politica de Sustentabilidade ambiental.

12. Sem mais para o0 momento, agrade¢o vossa atencido e coloco-me a
disposicao para quaisquer esclarecimentos. Demais informacbées acerca da Avaliagcédo

Institucional estao presentes no Relatério de 2023.
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